'. MACROPROCESO: SISTEMAS INTEGRADOS VERSION: 01

DE GESTION FECHA:  2026/02/02
" DOCUMENTO GENERAL ]
RECISERVICIOS POLITICA INTEGRADA DE GESTION PAGINA: 1 de 2

En RECISERVICIOS LA COSTA S.A.S., reconocemos que la Calidad, el Medio Ambiente y la
Seguridad y Salud en el Trabajo son principios fundamentales para el desarrollo de nuestra actividad
econdmica.

Con este propésito, la organizacion establece, implementa y mantiene un Sistema Integrado de
Gestidn que nos permite orientar, mejorar, evaluar y dar seguimiento de manera continua a nuestros
procesos.

Por lo anterior, y con el propésito de prestar servicios con calidad, lograr la satisfacciéon de nuestros
clientes, proteger la salud de los colaboradores, prevenir riesgos laborales y evitar la contaminacion
ambiental, RECISERVICIOS LA COSTA S.A.S., se compromete con:

e La satisfaccion del cliente mediante el cumplimiento de sus requisitos.

o Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos aplicables a la organizacion en materia
de Seguridad y Salud en el Trabajo, Calidad, Medio Ambiente.

e Promover la proteccion del medio ambiente mediante la prevencion de la contaminacion y la
gestion adecuada de los aspectos e impactos ambientales derivados de nuestras actividades
y servicios.

o Fomentar el uso eficiente y sostenible de los recursos naturales mediante la optimizacion del
consumo de agua, energia y materiales, asi como la reduccion, reutilizacién y adecuada
gestidn de los residuos generados en el desarrollo de nuestras actividades.

e Garantizar un ambiente de trabajo idéneo, seguro y saludable con el fin de prevenir
accidentes y enfermedades laborales.

Eliminar los peligros y reducir los riesgos existentes dentro de la empresa.

e Destinar los recursos humanos, fisicos y financieros para la gestion del SIG.

o Fomentar una cultura de autocuidado, responsabilidad y participacion de los trabajadores,
mediante actividades de formacion, capacitacion y sensibilizacion en temas de Seguridad y
Salud en el Trabajo, Calidad, Medio Ambiente.

o Brindar espacios de consulta y participacion a los colaboradores de la empresa por medio de
los diferentes comités.

e Promover un.compromiso con la mejora continua del Sistema Integrado de Gestidn,
fortaleciendo el desemperfio en la gestion calidad, la gestion ambiental y en la seguridad y
salud en el trabajo.

Todos los trabajadores, contratistas y demas personal vinculado deberan cumplir con la presente
politica, contribuyendo al desarrollo de actividades seguras, responsables y sostenibles, que garanticen
el cumplimiento de los requisitos legales y del cliente, asi como la proteccion del medio ambiente y la
seguridad y salud de todos.
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La Alta Direccion respalda esta politica, garantizando los recursos humanos, fisicos, financieros y los
necesarios para su implementacion y aplicacién en todos los niveles de la organizacién y partes
interesadas.

Se firma a los dos (2) dias del mes julio de 2026
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